Pokud heslo zapomenete, nic se nedéje, postup je jednoduchy:
1) Jdéte na prihlasovaci stranku webu, tam nic nevypliujte, pouze kliknéte na polozku
,Zaslat heslo” (dole vlevo)
2) Na nasledujici strance do kolonky ,,Please enter your email address“ vypliite Vasi
prihlasovaci mailovou adresu (se kterou jste na webu zaregistrovani)
3) Kliknéte na tlacitko ,Next”
4) Béhem kratké chvile”) obdriite - na uvedenou mailovou adresu -- automaticky

vygenerovanou mailovou zpravu s uvedenim Vaseho hesla

) Doba doru&eni mailu mize byt od nékolika sekund aZ do desitek minut, zavisi to na momentalnim
vytiZzeni hostitelského webového serveru a na ném nastavenych prioritach zpracovani procesd.
Zprava ale vZdy dorazi. Pri testech se osvédcilo zopakovat postup (zadat zaslani mailu) jesté jednou i
dvakrat. Tim se doruceni obvykle znaéné urychli.




